C/ Fernan Gonzalez, 44 2°l 28009 Madrid

O NO t. 91400 90 58 / f. 91 574 95 06
info@seronoser.info
POSICIONAMIENTO EN BUSCADORES www.seronoser.info

ACUERDO DE PEDIDO (CONTRATO)

Este acuerdo regula el acceso al servicio Ser o0 no Ser. Ser o no Ser proporciona un servicio de creacién y
mantenimiento de una campafia de marketing online, que permite a sus clientes promocionar su dominio/s en Google
Adwords a través los mejores términos clave de busqueda dentro de sus respectivos sectores de actividad. Este servicio
consta de la creacion de la campafia y del mantenimiento de la misma.

1. Datos del cliente
Nombre de empresa: A partir de ahora “Comprador”
CIF / NIF
Direccion/Caédigo postal:
Poblacién / Provincia
Teléfono / Fax:

N° Cuenta Bancaria/
Banco

Contacto administracion
Persona Contacto/email:

Nota: "En cumplimiento de lo establecido en la Ley Organica 15/1999, de 13 de diciembre de Proteccién de Datos de Caracter Personal, procedemos a
informarle de que sus datos personales quedaran incorporados y seran tratados en los ficheros del Ser o No Ser S.L., con el fin de poderle prestar y
ofrecer nuestros servicios. Asimismo, le informamos de la posibilidad de que ejerza los derechos de acceso, rectificacioén, cancelacién y oposicién de sus
datos de caracter personal, mediante escrito dirigido a Ser o No Ser S.L. c/Fernan Gonzalez, 44 -2° Izqda - 28009 Madrid"

2. Servicio contratado
Este servicio incluye las siguientes tareas
* Estudio inicial de las palabras y términos clave de busqueda.
* Creacion de una cuenta en Google Adwords (enlaces patrocinados).
* Creacion de la campafia por todos los términos contratados y por sus sinébnimos.
* Estudio del trafico de calidad y creacién de acciones de captacion de visitas de interés.
* Elaboracion de anuncios estratégicos (Adsens).
* Seguimiento, actualizacion y optimizacion constante de las campafias creadas.
* Informes periédicos de progreso, de consumos, de coste medio por click, etc.

URL (Direccion web) http://
Palabras o términos
clave prioritarios

Palabras o términos
clave secundarios

Orientacion Geografica

Horario de activacién
campafia.

Presupuesto mensual

(1y2) Nota: En estos apartados el comprador elige los términos clave mas representativos de su sector, ordenados de mayor a menor
importancia. A partir de estos términos clave, SER 0 no SER creara la campafia asociando a los mismos todos aquellos términos clave
de busqueda sin6nimos o similares a los especificados aqui por el comprador. Si los términos no cupieran en este espacio, se ruega
gue se escriban en escrito aparte y que se remita dicho escrito junto a este Acuerdo de Pedido como un anexo.

3. Precio del servicio:

jOferta especial hasta final de mes!
Disefio inicial y creacion de la Campafia en Google Adwords: 200,00 euros + IVA.
Cuota mensual de mantenimiento*: 200,00 euros + IVA

* Sin compromiso de permanencia
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4. Términos del contrato
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El documento de Acuerdo de Pedido

El Acuerdo de Pedido consta de los siguientes documentos:
“Términos del Contrato”, el “Acuerdo de Pedido” y cualquier
clausula o documento adicional aprobadas y firmadas por
ambas partes. Si los diferentes documentos son internamente
inconsistentes, los Términos del Contrato deberan gobernar el
Acuerdo de Pedido.

Condiciones de Pago

Ser o no Ser facturard por los periodos contratados en el
acuerdo de pedido al comprador tan pronto como el Acuerdo
de Pedido sea efectivo, de acuerdo a la Seccion 3 del mismo. El
comprador se compromete entonces a pagar el importe
periédico convenido seguln la forma de pago acordada.

El comprador no puede dejar de pagar la cantidad convenida en
el Acuerdo de Pedido, incluso si después fuera reclamada. Si el
comprador tuviera razén en su reclamacion de compensacion,
Ser o no Ser debera devolver la parte relevante del Acuerdo de
Pedido sin ninguna demora.

El impago de mas de una mensualidad de la cantidad
convenida en el Acuerdo de Pedido conllevaréa automéaticamente
la paralizacién de la campafa objeto de este Acuerdo, sin que
por ello SER o no SER renuncie a la reclamacién de la deuda
pendiente de cobro, reservandose todos los derechos para
actuar conforme a derecho.

El Contenido del Servicio.

Ser 0 no Ser proporciona un servicio de creacién y
mantenimiento de campafias de marketing online en Google
Adwords para los términos o palabras clave contratados. La
campafia de marketing online en Google Adwords es propiedad
de del COMPRADOR y SER o no SER no tendra ningun
derecho sobre ella, una vez vencido este acuerdo.

Obligaciones de Ser o no Ser

Ser 0 no Ser esta obligado, desde la fecha de la firma de este
acuerdo, a proveer el servicio, haciendo todos los procesos
precisos para conseguir el mejor resultado de la promocién de
la pagina web del comprador, en funcién de los términos o
palabras clave que mejor representen su actividad, los cuales
figuran en el punto dos del Acuerdo de Pedido. Estos procesos
no incluyen la actuacion sobre el cédigo ni la programacion de
la pagina web.

Obligaciones del Comprador

El comprador es directamente responsable del contenido de la
web que promociona SER o no SER. Cualquier contenido que
el comprador incluya en su pagina web promocionada debe ser
acorde con las leyes, normas y regulaciones nacionales e
internacionales.

El comprador no puede bajo ninguna circunstancia alquilar,
vender o transferir ninguno de los derechos de comprador que
recibe bajo este Acuerdo o de ninguna otra clase, a terceras
partes,

C/ Fernan Gonzalez, 44 2°1 28009 Madrid
t. 91400 90 58 / f. 91 574 95 06
info@seronoser.info

www.seronoser.info

6. Duracion y Precio del Acuerdo de Pedido

6.1 El Acuerdo de Pedido es renovado automaticamente cada
periodo contratado si no es cancelado por cualquiera de las
partes. La notificacion de cancelacion debe ser hecha por
escrito al menos con cinco (5) dias de antelacion a la fecha de
renovacion automatica del mismo.

6.2 Ser o no Ser se reserva el derecho de cambiar el precio de
venta del servicio para las renovaciones. Para que el cambio de
precio sea valido, Ser o no Ser debe dar notificacion por escrito
del cambio, al menos con un (1) mes de antelacién antes de la
renovacion automatica del Acuerdo de Pedido.

7. Confidencialidad

7.1 Ser o no Ser no divulgard nunca a terceras partes ninguna
informacién confidencial resultante del acuerdo de pedido.

8. Responsabilidad

8.1 La responsabilidad de Ser o no Ser esta limitada a las pérdidas
en relacion con el uso del servicio. Independientemente de la
causa, la_responsabilidad de Ser o no_Ser no podra, bajo
ninguna_circunstancia, exceder del total equivalent e a el
importe percibido_como _comisién_de agencia durante el
periodo_del Ultimo_mes previo_a la_reclamacién, seg un
valoracion _en el Acuerdo de Pedido Seccién 3 . Esto incluye
cualquier tipo de pérdidas econémicas que pudieran ocurrir en
relacion con la realizacién del servicio.

9. Términos del Contrato y Abuso del Servicio

9.1 Ser o no Ser se reserva el derecho para excluir del servicio
inmediatamente al comprador si Ser o no Ser descubre
cualquier forma de abuso del servicio, o quebranto de las
normas del Acuerdo de Pedido o violaciones de alguna ley,
norma o regulacién nacional o internacional. En estos casos,
nunca habra responsabilidad de Ser o no Ser como resultado
de la pérdida del servicio por parte del comprador.

10. General

10.1 El Acuerdo de Pedido y los Términos del Contrato estan sujetos
a las leyes espafiolas y seran interpretados conforme a ellas.
Ambas partes acuerdan que, en caso de cualquier reclamacion,
seran competentes los Tribunales de la Comunidad de Madrid.

10.2 Los cambios del Acuerdo de Pedido de mutuo acuerdo solo
podran realizarse por escrito y son sélo validos después de
aprobarse y firmarse por ambas partes.

Fecha:
Empresa:
Nombré

Fdo.
El periodo de suscripcién comienza el

Imprimir este contrato y enviarlo firmado y sellagor fax al
namero: 91 574 95 06.




